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RESUMO

Product Designer com sólida experiência em
produtos B2B de alta complexidade nos setores
de finanças (fintechs), agronegócio e soluções
fiscais/contábeis. Habilitado na tradução de
regras de negócio em interfaces intuitivas e na
ponte entre Engenharia, UX e Negócios. Atua
com abordagem AI-First (Figma Make, Claude),
utilizando inteligência artificial para otimizar
pesquisas, automatizar fluxos, redigir microcopy
e prototipar rapidamente soluções de alto valor.

HABILIDADES E
COMPETÊNCIAS

Arquitetura de Informação e Design de Interação

Pesquisa de UX e Análise de Dados

Visão de Negócios e Produto

Design Systems

UI, Acessibilidade e Identidade Visual

Ferramentas de Design e Prototipagem (Figma,
Framer, ProtoPie)

Inteligência Artificial e Automação no Workflow
de Design (ChatGPT, Midjourney, Claude, AI
Plugins)

Facilitação de Workshops e Co-criação

Renan Santos
da Silva

SITES, PORTFÓLIOS E PERFIS
linkedin.com/in/renan-silva (LinkedIn)
engineering-experiences.com (portfólio)

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Janeiro 2026 – Julho 2026
UX/UI Design Specialist | Aegro | Porto Alegre

• Atuei como Especialista em UX/UI no ecossistema da Aegro, liderando a
estratégia de design de produto e criando experiências digitais para uma
grande plataforma de gestão agrícola. O foco central do trabalho esteve na
simplificação da rotina do produtor rural, transformando dados operacionais
e financeiros complexos em interfaces acessíveis, intuitivas e orientadas a
valor de negócio.

• Conduzi processos de discovery contínuo, englobando pesquisas
qualitativas e quantitativas, mapeamento de jornadas de usuário,
entrevistas de campo e testes de usabilidade para validação de hipóteses.

• Fui responsável por desenhar a arquitetura de informação, fluxos de
navegação e protótipos de alta fidelidade para plataformas web e mobile.

• Atuei na governança do Design System da empresa e mantive forte
colaboração com times de produto e engenharia em frameworks ágeis.
Promovi ativamente a cultura de Design Centrado no Usuário na empresa.

Novembro 2022 – Janeiro 2026
Product Designer | Thomson Reuters

• Atuei como Product Designer na Thomson Reuters, focando na linha de
produtos do ecossistema Domínio, solução referência para escritórios de
contabilidade. Durante essa trajetória, desenvolvi um profundo
conhecimento de negócio sobre o setor contábil, compreendendo as
rotinas operacionais, obrigações fiscais e necessidades diárias dos
profissionais da área.

• Conduzi pesquisas com usuários e análises de benchmark para identificar
oportunidades de otimização no sistema. Mapeei jornadas de trabalho
complexas e criei blueprints estruturados para simplificar processos fiscais
e contábeis desafiadores.

• Liderei a criação de wireframes e protótipos interativos, validando fluxos
por meio de testes de usabilidade com contadores reais. Mantive forte
autogerenciamento no design de interfaces refinadas e intuitivas, ajudando
a evoluir um software altamente especializado em uma experiência de uso
mais eficiente, consistente e fluida.



Discovery Contínuo

Gestão de Stakeholders

Comunicação Estratégica e Storytelling

Mentoria e Liderança Técnica

Autonomia e Resolução de Problemas

Empatia e Pensamento Crítico

Julho 2019 – Outubro 2022
UX/UI Designer | TOTVS | Porto Alegre

• Atuei como UX/UI Designer na TOTVS, focando no desenvolvimento e na
evolução de sistemas de gestão integrada (ERPs) para o setor financeiro.
Ao longo do período em que fiz parte da equipe, adquiri domínio sobre
fluxos financeiros complexos, gestão de contas, conciliações e rotinas
administrativas corporativas.

• Conduzi pesquisas qualitativas e quantitativas com usuários para mapear
dores em processos diários e transformar necessidades operacionais em
soluções intuitivas.

• Participei da criação e manutenção do Design System, garantindo
escalabilidade e padronização visual entre diferentes módulos do ERP.
Desenvolvi protótipos focados na clareza de dados financeiros e
implementei diretrizes rigorosas de acessibilidade web (WCAG).

• Facilitei workshops interativos de Design Thinking para conectar o
entendimento das regras de negócio aos requisitos de usabilidade e
tecnologia.

FORMAÇÃO ACADÊMICA
Setembro 2017 – Julho 2024
Bacharelado | Engenharia de Computação

Faculdade Ftec IBGEN – Instituto Brasileiro de Gestão de Negócios

CERTIFICAÇÕES
• HTTP: Entendendo a web por baixo dos panos

• UX: Que é experiência do usuário

• Fundamentos de Quality Assurance

• UX Usability: facilite a vida do seu usuário no mobile

• HTML5 e CSS3 parte 1: A primeira página da Web

IDIOMAS
Espanhol (Profissional): A2

Básico

Inglês (Nativo ou
Bilíngue):

C1

Avançado


